Klachtenformulier FysioSupport 
 
Voor u ligt het klachtenformulier. Dit formulier kunt u invullen indien u een klacht/opmerking heeft. Het is ook mogelijk om het formulier anoniem in te vullen.
Indien u wilt dat we persoonlijk reageren, dan hebben we echter uw gegevens nodig.
U heeft tevens de mogelijkheid om een klacht door te geven aan uw fysiotherapeut of aan de secretaresse. Zij vullen dit formulier dan voor u in.
 
Naam			_____________________________________
 
Adres/woonplaats	_____________________________________

Telefoonnummer	_____________________________________

Datum	ontstaan klacht_____________________________________
 
Het betreft een kleine klacht/opmerking/grote klacht/opmerking (doorhalen wat niet van toepassing is)
Omschrijving klacht:
 
Datum: 		_______________________________

Handtekening: 	_______________________________
Dank u voor het doorgeven van de klacht/opmerking. U kunt dit formulier in de brievenbus in de wachtkamer deponeren, afgeven bij het secretariaat of aan uw fysiotherapeut.
Klachtenfunctionaris FysioSupport

Reactie op klacht (datum):	___________________________________________
Tevredenheidscontrole:		___________________________________________ 
Klacht afgesloten (datum):	___________________________________________

